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Voorwoord

Bijgaand vindt u het jaarverslag van Stichting Heart2Heart over 2025.
Met grote dankbaarheid mogen we terugzien op een zegenrijk jaar.

De tekst die God ons gaf toen wij de stichting oprichtten was Psalm 34:9. ‘Proef en zie dat de
HEERE goed is; welzalig de man die tot Hem de toevlucht neemt.” Deze goedheid hebben we
het afgelopen jaar opnieuw mogen proeven, smaken en ervaren. Ja, God is goed en Hij doet
goed.

De hoogtepunten van het jaar waren de Zomerweek, de twee Single Conferenties in
Amersfoort en de grote zegen dat vele kinderen en tieners vrije toegang hadden tot de
Zomerweek dankzij het Droomfonds, het zendingsproject van Heart2Heart. Hierdoor hadden
honderden jongeren de mogelijkheid om God en elkaar te ontmoeten wat leidde tot
levensveranderende ervaringen.

We zijn ook zeer dankbaar dat het kantoorteam is uitgebreid met een operationeel
manager, een marketing- en communicatiemanager en een medewerker relatiebeheer voor
vrijwilligers. Daardoor konden de taken binnen de groeiende bediening en organisatie beter
worden verdeeld.

Gerard de Groot
Directeur Heart2Heart
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1. Over Heart2Heart

Wij geloven dat Gods hart overstroomt van liefde voor mensen en dat Hij ons diepste geluk
voor ogen heeft. Stichting H2H is een bediening die in de gebrokenheid van deze wereld jou
wil helpen om het hart van God te ervaren, zodat je daardoor groeit in intimiteit, identiteit en
autoriteit. Wanneer je je openstelt voor deze liefde, doet God een wonder. Vanuit Gods
tegenwoordigheid vindt innerlijke genezing, bevrijding en vervulling met Gods Geest plaats.
Dan zul je schitteren in jouw leefomgeving en harten raken met Gods liefde. Heart2Heart weet
zich door God geroepen om christenen te stimuleren Gods hart en herstel te ervaren en te
groeien in geloof.

Daarvoor organiseren we sinds 2020 zomerweken, conferenties en onderwijsdagen,
publiceren we boeken en films, en plaatsen we regelmatig bemoedigende posts op social
media en op onze website.

1.1. Ons verlangen

Het is ons hartsverlangen dat gelovigen, die verbonden zijn met de kerk in de volle breedte:

1. Mogen groeien in het kennen en ervaren van de Persoon en het werk van de Heilige als
hun beste Vriend op aarde;

2. Mogen groeien in geloofservaringen, zodat honger naar God wordt aangewakkerd en men
hiervan mag getuigen;

3. Mogen groeien in profetische kracht, zodat unieke roepingen worden vrijgezet, geactiveerd
en zichtbaar worden;

4. Doorbraak en herstel mogen ervaren door innerlijke genezing en bevrijding, zodat men
wordt wie men is in Christus.

5. Mogen functioneren in de geestelijke wereld om te regeren in het leven vanuit autoriteit.

1.2. Wat we daarvoor concreet doen
1. Activiteiten organiseren gericht op de opbouw en toerusting van de kerk in de volle breedte
zodat, door de kracht van de Heilige Geest, elk individu, ieder gezin en elke familie Gods
hart dagelijks ervaart;
2. Onderwijs bieden dat het hart van elk individu, ieder gezin en elke familie raakt, zodat je
Gods hart ervaart in:
e Intimiteit — groeien in liefde, afhankelijkheid en gehoorzaamheid
e Identiteit — groeien in worden wie je bent
e Autoriteit — groeien in een leven vanuit Gods bovennatuurlijke kracht

1.3. De kracht van gebed
Gebed is voor Heart2Heart van groot belang. Daarom bidden we als team veel met en voor
elkaar. Als de Heer het huis niet bouwt is het zwoegen van ons zinloos.
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2. Impact

De impact van de evenementen van Heart2Heart zijn kostbaar en waardevol. Mensen hebben
een keuze voor Jezus gemaakt. Zijn vervuld met de Heilige Geest en hebben genezing en
bevrijding ervaren. Deze geloofservaringen hebben geleid tot persoonlijke groei in intimiteit,
identiteit en autoriteit.

2.1. Zomerweek

De Zomerweek in 2025 heeft zo’'n 1600 deelnemers getrokken en vele daggasten, waarvan
ongeveer de helft kinderen, tieners en jeugd. Zo hebben we kunnen zaaien in vele (jonge)
levens van mensen.

2.2. Droomfonds

In 2023 ontstond bij Gerard en Lydia het verlangen dat ieder kind en iedere tiener die ons
wordt toevertrouwd, zonder financiéle belemmering mee zou kunnen naar de Heart2Heart
Zomerweek. Vanuit die droom is het Droomfonds ontstaan. Het is bedoeld om jonge harten
(t/m 16 jaar) vrij toegang te geven tot deze vormende en inspirerende week. Wederom zijn
we dankbaar dat we vele kinderen en tieners mochten zegenen en dat we ruimhartig mochten
zaaien in deze generatie.

“Geef, en u zal gegeven worden: een goede, gedrukte, geschudde en overlopende maat.” —
Lucas 6:38

2.3. Single Conferenties

In 2025 hebben we opnieuw twee Single Conferenties georganiseerd.

De 1© conferentie was op 11 en 12 april met als thema ‘Singles en Identiteit’. Ruth van Mierlo
was de hoofdgastspreker. Daarnaast waren er boeiende seminars en workshops onder leiding
van onze kernteamleden Jacoline de Bakker en Nathan den Besten.

Deze conferentie wordt door ruim 240 mensen bezocht.

De 2¢ conferentie was op 7 en 8 november met als thema ‘Singles en Autoriteit’. Sanne
Pasterkamp, was de hoofdspreker. Het interactieve gedeelte van de conferentie vond plaats
onder leiding van Jacoline de Bakker en Nathan den Besten. Ook deze conferentie trok ruim
240 deelnemers aan.

De dankbaarheid van de groeiende groep singles in Nederland en Belgié raakt ons iedere keer
opnieuw.

2.4. Vooruitblik 2026

De Heart2Heart Zomerweek op recreatiepark Eigen Wijze in Bant staat gepland van 31 juli tot
en met 7 augustus 2025 en heeft als thema ‘We see Jesus’. Dankzij het Droomfonds hebben
700 kinderen en tieners vrije toegang tot deze levensveranderende week. Voor het
Droomfonds vertrouwen we op een opbrengst van 230.000 euro.

De singleconferentie vindt op 14 maart plaats in samenwerking met Rafael Amersfoort en
heeft als thema ‘Aantrekkelijk single zijn’. Jacoline de Bakker is de hoofdspreker. De
conferentie zal voor het eerst 1 dag zijn.
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Daarnaast kijken we ernaar uit om, naast de singleconferenties, voor het eerst een
singleweekend te organiseren. Dit weekend vindt plaats van 30 oktober tot en met 1
november in samenwerking met De Betteld in Zelhem. Het thema is ‘Vrij! Niet meer beperkt
door je verleden’. Karim Landoulsi, geestelijk directeur van De Betteld, is een van de
hoofdsprekers.

Vervolgens willen we een nieuw initiatief starten: themadagen in samenwerking met lokale
gemeenten. De eerste themadag staat gepland op 18 april en heeft als thema ‘Geestelijke
Autoriteit’. Deze dag organiseren we samen met Familiekerk De Bazuin in Nieuwegein.

3 Communicatie en fondsenwerving

3.1 Inkomsten

Het jaar 2025 was opnieuw een jaar waarin we Gods voorziening op verschillende vlakken
hebben mogen ervaren. God is getrouw in Zijn zorg. Met de steun van onze donateurs hebben
we ook in 2025 diverse activiteiten mogen continueren, initiéren en realiseren. Hiervoor is
Heart2Heart zeer dankbaar

Vrienden van Heart2Heart

We zijn dankbaar dat we ook in 2025 78 nieuwe vrienden mochten krijgen die onze
stichting een warm hart toedragen. In 2026 richten we ons ook op het verder verdiepen van
de relatie met onze vrienden. Hun betrokkenheid is voor ons van grote betekenis.

Droomfonds

We willen het in 2023 gestarte Droomfonds verder uitbreiden om verschillende initiatieven te
ondersteunen, zodat Zijn Koninkrijk zichtbaar mag worden. Hierbij zien we als stichting vol
vertrouwen op God als onze Voorziener..

Overige inkomsten

Daarnaast ontvangen we zowel eenmalige giften tijdens onze conferenties als maandelijkse
bijdragen, die het mogelijk maken ons werk op een gezonde basis voort te zetten.

3.2. Communicatie

Communicatie

2025 was voor Heart2Heart een prachtig jaar waarin we de verbinding met elkaar en de
mensen voor wie we ons inzetten verder mochten versterken. Het voelt als een voorrecht om
te zien hoe we groeien en hoe we samen het verhaal van Gods liefde mogen delen.

Wat we mochten vieren

Het is geweldig om te zien dat steeds meer mensen de weg naar Heart2Heart weten te vinden.
Onze nieuwsbrief is in 2025 gegroeid naar bijna 5.000 abonnees! Dat zijn 5.000 levens die we
mogen bereiken met inspiratie en bemoediging. Een absoluut hoogtepunt van dit jaar was het
maken van drie nieuwe promo-video’s. Deze beelden van de Zomerweek en het Droomfonds
laten echt de sfeer en de passie van Heart2Heart zien op een manier die woorden soms

Jaarverslag 2025 Versie 1.0 Pagina 5van 15



@hearcheart

tekortschieten. We gaan deze beelden in 2026 breed inzetten om ons verhaal nog krachtiger
te delen. Ook de lancering van het boek ‘Geestelijk Autoriteit’ tijdens de Zomerweek gaf ons
dit jaar een mooie inhoudelijke impuls om de diepte in te gaan met elkaar.

Community
Dit jaar gaan we extra investeren in onze online kanalen, niet om alleen maar te zenden, maar
om echt de verbinding met onze community te versterken.

Nieuwe gezichten

Om al deze mooie plannen de aandacht te geven die ze verdienen is ons team in het najaar
gegroeid. Met de komst van een Marketing & Communicatie Manager, een Operationeel
Manager en een medewerker Vrijwilligersbeheer hebben we nu nog meer handen en harten
om de missie van Heart2Heart nog professioneler uit te dragen.

Vooruitblik 2026

Het komende jaar gebruiken we om als een waardevolle observatieperiode. Je zult aan de
buitenkant misschien niet direct grote veranderingen zien, maar achter de schermen gebeurt
er veel moois. We nemen de tijd om weer stil te staan bij onze identiteit: wie zijn we als
Heart2Heart en waarom doen we wat we doen? We verzamelen informatie, luisteren naar
onze achterban en bestuderen onze huidige processen. Het doel is om onze merkidentiteit te
verscherpen en deze inzichten te gebruiken voor een heldere communicatiestrategie die we
vanaf 2027 willen uitrollen. Kortom, 2026 is een jaar van interne professionalisering. Door nu
de basis te verstevigen, kunnen we in de jaren daarna met nog meer helderheid laten zien
waar Heart2Heart voor staat.
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4. Personeel en organisatie

4.1 Organisatie
De organisatie telt drie afdelingen. Het werk voor de stichting wordt voor het overgrote deel
gedaan door vrijwilligers. Wij zijn enorm dankbaar met al deze mensen die vol passie het werk
van Heart2Heart steunen. In totaal gaat het om zo’n 300 mensen.

4.2 Werknemers en vrijwilligers

De personeelsformatie was eind 2025 1,39 fte (2024: 0,8). Heart2Heart kent een twee-
hoofdige directie en een operationeel manager. Heart2Heart is niet aangesloten bij het CBF,
maar ziet er wel op toe dat het directesalaris binnen de maxima van de Regeling beloning
directeuren van goede doelen organisaties blijft.

4.3. Arbeidsvoorwaarden

Heart2Heart hanteert eigen algemene arbeidsvoorwaarden, vanwege het ontbreken van een
branche CAO. Voor het personeel geldt een pensioenregeling bij pensioenfonds ASR.
Werknemers dragen voor 50% bij in de premie. Binnen deze regeling is het voor werknemers
mogelijk op eigen kosten aanvullend pensioen te regelen, alsook een ANW-hiaat dekking te
regelen. Heart2Heart biedt haar medewerkers eens per vijf jaar een Preventief Medisch
Onderzoek (PMO) aan.

4.4. Omgang met belanghebbenden

Belanghebbenden zijn (potentiéle) donateurs, bestuur, directie, vrijwilligers, medewerkers,
kijkers van de programma’s, de christelijke achterban in Nederland en Belgié en de
(christelijke) media. In het beleidsplan zijn de volgende afspraken opgenomen:

» Beleidsmatige keuzes worden via de Heart2Heart website en mailingen aan de achterban
bekend gemaakt.

» Grote gevers krijgen desgewenst een uitgebreide rapportage en worden tussendoor op de
hoogte gesteld van relevante ontwikkelingen.

¢ De vele reacties van deelnemers aan onze events (via de feedback kaarten en daarbuiten),
stellen ons in staat om een uitstekend beeld te krijgen van hoe onze events worden
ontvangen.

e Via onze website en social media, zoals Instagram en Facebook bericht Heart2Heart
belanghebbenden met relevante informatie.

4.5 Klachtenbehandeling, Integriteit en veiligheid
Voor de afhandeling van klachten geldt het Heart2Heart klachtenprotocol. Binnen
Heart2Heart is er aandacht voor integriteit en veiligheid.

Integriteit

Voor Heart2Heart is integriteit erg belangrijk. Wij zijn aangesloten bij Stichting Evangelisch
Meldpunt, waar personeel, vrijwilligers en deelnemers aan de events terecht kunnen met
vertrouwenskwesties. In ons Arbobeleid wordt uitgebreid beschreven hoe wij omgaan met
geweld en ongewenste intimiteiten. Daarnaast hanteert Heart2Heart een eenvoudige en
duidelijke gedragscode die leidend is voor alle werknemers en vrijwilligers.
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5.Bestuur en toezicht

5.1. Samenstelling bestuur

Stichting Heart2Heart kent een platte organisatiestructuur. Bestuursleden mogen conform de
statuten drie termijn van vier jaar dienen. Voor oprichter Gerard de Groot geldt deze
beperking niet. Hij mag voor onbepaalde tijd zitting nemen in het bestuur.

Directeuren Gerard en Lydia de Groot zijn via hun VOF Voice of Love op contractbasis
verbonden aan Heart2Heart. Het bestuur houdt toezicht op de manier waarop de directeur
uitvoering geeft aan zijn taak. Omdat de feitelijke zeggenschap bij het bestuur is belegd zijn
deze personen alle vier als UBO (ultimate beneficial owner) geregistreerd bij de KvK.

Figuur 7 Samenstelling bestuur per 1 januari 2026

Naam Dhr. Robert | Mw. Heidi | Dhr. Pieter van | Dhr. Gerard de
Reinbergen Reinbergen — van | Dam Groot
Milligen
Functie Voorzitter Lid Penningmeester | Lid en algemeen
directeur
Termijn 1¢ termijn 1¢ termijn 1¢ termijn Onbepaalde tijd
Intrede 01-09-2024 01-09-2024 01-11-2023 17-12-2019
Neven- Ondernemer Eigenaar Marge | Eigenaar VOF
functies Meesters Voice of Love

5.2. Advies bestuur

Om het bestuur zo goed mogelijk te laten functioneren is een externe Raad van Wijzen
benoemd, die gevraagd en ongevraagd advies aan het bestuur kan geven. Deze Raad bestond
in 2025 uit Jan & Marijke Pool en Aart Jan & Erna Schot.

5.3. Vergaderingen en vergoedingen

Het bestuur vergaderde in 2025 tien maal. Leden van het bestuur ontvangen geen bezoldiging
(behoudens de eerder gememoreerde afspraken met Gerard de Groot). Wel hebben zij recht
op reiskostenvergoeding van € 0,23 per kilometer en vergoeding voor communicatie- en
printkosten van maximaal € 150 per jaar.
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6. Financién

6.1 Inleiding

De financiéle huishouding vormt een essentieel onderdeel van de organisatie van de stichting.
Wij hechten waarde aan transparantie over de geldstromen waarvoor wij als rentmeesters
verantwoordelijkheid dragen.

6.2. Balans, staat van baten en lasten

We presenteren in dit jaarverslag een verkorte versie van de cijfers. Gedurende het boekjaar
2025 zijn er geen materiéle investeringen gedaan. Aangezien de stichting geen langlopende
schulden heeft, hebben er ook geen aflossingen plaatsgevonden.

Na resultaatverdeling bedraagt het eigen vermogen 85,8% van het totaal vermogen. De
current ratio (vlottende activa / vlottende schulden) bedraagt 7,0 ten opzichte van 16,5 vorig
jaar.

Voor een verdere toelichting verwijzen we graag naar de gepubliceerde jaarrekening op onze
website.

Balans per 31 december 2025

31-12-2025 31-12-2024

€ €
Activa
Vaste activa
Materiéle vaste activa
Inventaris 1.001 2.662
1.001 2662
Viottende activa
Vorderingen
Overige verderingen en overlopende activa 8305 0
Liquide middelen ~ 153.491 130.774
162.797 133.436
Passiva
Reserves en fondsen
Reserve financiering activa 1.001 2.662
Bestemmingsfondsen 0 0
Bestemmingsreserves 32.985 15.068
Continuiteitsreserves 60.000 1]
Vrije reserves 45.742 107.763
139.728 125.493
Kortlopende schulden
Overige schulden en overlopende passiva 23.069 7.943
23.069 7.943
162.797 133.436
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Staat van baten en lasten over 2025

Begroting Begroting Gerealiseerd Gerealiseerd
2026 2025 2025 2024
€ € € €
Baten
Van particulieren 377.473 405.620 338.853 310.778
Van bedrijven 3.000 3.000 2.900 3.000
Van loterijorganisaties 0 0 0 0
Van subsidies en overheden 0 0 0 0
Van verbonden (internationale) organisaties 0 0 0 0
Van andere organisaties zonder winststreven 50.000 45.000 48.651 41.836
430.473 453.620 390.404 355,614
Als tegenprestatie voor levering van producten/ diensten 467.473 441.485 377.437 341.188
Overige baten 0 0 0 0
897.946 895.105 767.841 696.802
Lasten
Besteed aan doelstellingen
Directe bestedingen 720.360 640.785 584.311 498.434
Loonkosten 159.274 143.222 128.362 117.098
Afschrijvingen 1.755 1.755 1.661 1.643
Huisvestingskosten 0 0 0 0
Kantoorkosten 13.500 10.523 13.242 11.312
Wervingskosten 4.500 43.400 29.781 65.737
Kosten beheer en administratie 6.000 4.967 8.988 8.447
Financiéle lasten en soortgelijke kosten 5.000 3.643 5.178 2.889
- 910.389 848205  771.523 705.560
Saldo baten en lasten -12.443 46.810 -3.682 -8.758
Aanwending overschot/ tekort
Toevoeging aan de vrije reserves 0 46.810 0 1.174
Onttrekking van de vrije reserves -22.443 0 -81.599 0
Toevoeging aan de bestemmingsreserves 10.000 0 77.917 0
Onttrekking van de bestemmingsreserves 0 0 0 -9.932
Toevoeging aan de bestemmingsfondsen 0 0 0 0
Onttrekking van de bestemmingsfondsen 0 0 0 0
-12.443 46.810 -3.682 -8.758

6.3 Analyse van het financiéle resultaat

De totale baten zijn ten opzichte van vorig boekjaar toegenomen met 10,2% (van € 696.802
naar € 767.841). Aangezien de stichting geen commerciéle handelsomzet genereert, is er geen
sprake van een traditionele brutomarge; de baten vloeien direct door naar de doelstellingen.

In de kosten is een stijging te zien van € 65.963 (van € 705.560 naar € 771.523). Deze stijging
kan met name verklaard worden door de toename van de directe bestedingen aan onze
doelstellingen (+€ 85.877 vanwege de groei van de activiteiten), welke deels werd
gecompenseerd door lagere wervingskosten (-€ 35.956).

De financiéle lasten en soortgelijke kosten zijn € 2.289 gestegen ten opzichte van vorig
boekjaar als gevolg van een toename in bancair betalingsverkeer en transactiekosten.
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Waardoor het uiteindelijke resultaat (saldo van baten en lasten) € 5.076 hoger (minder
negatief) is uitgevallen dan vorig boekjaar (een klein tekort van € 3.682 in 2025 ten opzichte
van een tekort van € 8.758 in 2024).

De belangrijkste afwijkingen ten opzichte van de begroting zijn dat de totale baten € 127.264
lager uitvielen dan vooraf ingeschat (met name bij de baten van particulieren en de levering
van producten/diensten), wat operationeel goed werd opgevangen door € 76.772 lagere
totale lasten te realiseren dan begroot. Hierdoor sluit het boekjaar af met een beperkt tekort
van € 3.682 in plaats van het vooraf begrote overschot van € 46.810.

6.4 Toelichting op de jaarrekening
De jaarrekening is opgesteld in overeenstemming met de Richtlijn Verslaggeving
Fondsenwervende Organisaties (RJ650, publicatie: oktober 2016).

6.5. Reserves

Bestemmingsreserves. Dit betreft de reservering voor het Droomfonds in het daaropvolgende
jaar. Het overschot van een voorgaand jaar van het Droomfonds wordt aangewend voor het
daaropvolgende Droomfonds. Het Droomfonds kan ingezet worden voor diverse (nieuwe)
evenementen georganiseerd door de stichting.

Continuiteitsreserve. Om de continuiteit van de stichting te borgen is het doel om 6 maanden
van de organisatiekosten te borgen. In 2025 is een eerste dotatie van € 60.000 gedaan, waarna
we deze de komende jaren opbouwen tot de vastgestelde norm.

Daarnaast hanteren we binnen Heart2Heart strikte interne normen voor onze kosten: het
bestuur streeft ernaar om de kosten voor fondsenwerving onder de 12% te houden en de
kosten voor beheer en administratie onder de 10% van de totale baten.

6.6 Begroting 2026

De begroting voor 2026 is eind 2025 vastgesteld door het bestuur van Heart2Heart. Over het
geheel genomen laten zowel de baten als de lasten een groei zien. Dit hangt samen met de
mooie groei van de Zomerweek van jaar tot jaar en met de verdere ontwikkeling naar een
meer professionele organisatie.

Daarnaast zijn we in 2025 gestart met het geven van tienden op basis van onze inkomsten,
een lijn die we in 2026 willen voortzetten. Het maakt ons dankbaar dat we op deze manier
ook andere bedieningen kunnen ondersteunen.

6.7 Risico’s en financiéle impact

De voornaamste risico’s (zoals beschreven in Bijlage 2) zijn de variabiliteit van giften en de
groei in bezoekersaantallen. Indien de risico's van tegenvallende inkomsten zich voordoen,
schatten wij de netto-impact op het resultaat op nagenoeg € 0. De organisatie is wendbaar
ingericht: bij een daling in de baten schroeven wij direct de variabele projectlasten terug.
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Eventuele onvoorziene tegenvallers vangen wij op vanuit de hierboven genoemde
continuiteitsreserve.

Het is voor de stichting verder niet nodig om gebruik te maken van (complexe) financiéle
instrumenten, omdat er geen andere financiéle risico’s worden gelopen. Het beleid is erop
gericht om deze risico’s ook zoveel als mogelijk beperkt te houden.

6.8 Gebeurtenissen na balansdatum
Er zijn geen bijzondere gebeurtenissen na balansdatum die nadere toelichting in de
jaarrekening behoeven.
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Bijlage 1. Waar staat Heart2Heart voor? Beknopte geloofsbelijdenis

1. Wij geloven dat de Bijbel het geinspireerde, onfeilbare Woord van God en het hoogste
gezag voor ons leven is.

2. Wij geloven dat er één God is, Hij is er altijd geweest en zal er ook altijd zijn. Hij openbaart
zich in drie personen: Vader, Zoon en Heilige Geest. Samen zijn zij één.

3. Wijgeloven dat God de Schepper is van hemel en aarde. God heeft de mens naar zijn beeld
geschapen, mannelijk en vrouwelijk. Hij heeft een plan met ons leven en is persoonlijk met
ons betrokken. Wij geloven dat de zondeval van de mens heeft plaatsgevonden in het
Paradijs.

4. Wij geloven in de Goddelijkheid en de menswording van de Heere Jezus Christus. Wij
geloven dat ieder mens gered wordt die een beroep doet op het volbrachte
verzoeningswerk en bloed van de Heere Jezus Christus. Ook geloven wij in goddelijke
genezing van geest, ziel en lichaam en in bevrijding van gebondenheid op grond van het
volbrachte verzoeningswerk van de Heere Jezus.

5. Wij geloven in heiliging als vrucht van de wedergeboorte. Wij geloven in de doop in de
Heilige Geest met het spreken in tongen. Daardoor kunnen we krachtige getuigen van de
Heere Jezus zijn en leven vanuit overwinning. Wij geloven in de gaven van de Heilige Geest
en de bedieningen die de Heere Jezus geeft aan Zijn Gemeente om de gelovigen toe te
rusten.

6. Wij geloven in de Gemeente van de Heere Jezus Christus, als Zijn Lichaam op aarde. De
Gemeente is er om de gelovigen te versterken en op te bouwen in het geloof, en om het
Evangelie van het Koninkrijk uit te dragen in de wereld.

7. Wij geloven in het huwelijk als een verbintenis van liefde en trouw tussen een man en een
vrouw. Wij geloven dat seksuele gemeenschap alleen binnen de veilige kaders van dit
huwelijksverbond hoort.

8. Wij geloven in de waterdoop, het avondmaal en de ziekenzalving. Dit zijn zichtbare
tekenen die God ons gegeven heeft om ons geloof te versterken.

9. Wij geloven dat Israél Gods verbondsvolk is, Zijn eigendom en het eerste volk onder de
natién; het is onze oudste broer, waarmee God Zijn bestaande plan zal volvoeren.

10. Wij geloven in de zichtbare en lichamelijke wederkomst van de Heere Jezus Christus naar
de aarde. Wij geloven in het laatste oordeel, waar de Heere Jezus als Rechter een
rechtvaardig oordeel zal vellen over levenden en doden. Wij geloven in een nieuwe hemel
en een nieuwe aarde, waar gerechtigheid en vrede zullen wonen.

Jaarverslag 2025 Versie 1.0 Pagina 14 van 15



Bijlage 2 Risicobeleid

@hearcheart

Risico Impact | Kans Preventieve maatregelen
Vv S1 Relevantie en | * * In Visieplan 2023-2027 focus op het leren kennen van het hart van de Vader en groei in intimiteit, identiteit en autoriteit. Organisatie
i doelstelling van Zomerweek en Single Conferenties. Statuten.
S S2 Visie en | ** * Strategische voortgangsrapportage op Visieplan. Jaarlijkse evaluatie door bestuur en directie. Het verstaan van Gods stem en
i daadkracht daarnaar handelen als basis voor onze bediening. Bestuur voltallig maken.
e
E E1l Relevantievan | ** *E Training en toerusting van codrdinatoren, zodat inhoudelijk alle programma’s geestelijk op één lijn liggen. Evaluatie Zomerweek en
% programma’s Single conferenties. Getuigenissen.
e E2 Implementati | ** *k Aandacht voor bemensing van kantoorteam en vrijwilligers. Inhuur en contractering van gekwalificeerde instanties. Inzetten op
n e kracht wendbaarheid en prioriteitstelling, zodat bij financieel rekken en krimpen de organisatie optimaal mee kan bewegen.
t E3 Borging van | *** *k Afstemming en contractering gemeente NOP en terreineigenaren. Procedurebeschrijving, protocollen en controleprocedures.
S processen
E4 Veiligheid okl *E Gebed. Risico Inventarisatie & Evaluatie. Calamiteitenplan. Vertrouwenspersonen. VOG, stichting SEM.
M | M1 | Reputatie en | * * Protocol met uitgangspunten voor communicatie. Klachtenbeleid. AVG.
a Imago
r M2 | Donateurs, Hokx *ok Fondsenwerving nieuwe/bestaande donateurs. Communicatie achterban. Maandelijkse meting. Goede mix van kleinere en grotere
C afhankelijkh. donateurs en fondsen. Bedankroutines. Inzetten op vernieuwing van positionering en beleid communicatie en fondsenwerving.
o M3 | Tevreden * * Normstelling voor klachten binnen ons donateursbestand en voor werving van nieuwe donateurs. De positieve impact van ons werk
m donateurs voorop blijven stellen in onze communicatie. Verantwoording via Nieuwsbrief en Jaarverslag.
B B1 Betrokken * *k Arbeidsovereenkomst. Vrijwilligersbeleid- en overeenkomst. Kantoorteamoverleg. Jaarlijkse vrijwilligersdag. Arbobeleid. Goede
e medewerkers voorzieningen als pensioen, verzekeringen. (Intern) lief & leed beleid.
d B2 Duurzaamhei * * Duurzaamheidsbeleid ten aanzien van milieu, mensen en bedrijfsvoering (planet, people, profit). Continuiteitsreserve. Maandelijkse
r d verantwoording resultaat en liquiditeitspositie aan bestuur.
ij B3 Valuta/bank * * Spreiding van gelden over de grootbanken ivm garantiestelsel De Nederlandse Bank.
f B4 Compliance * * Wet- en regelgeving worden bijgehouden en geborgd. Jaarlijkse verslaggeving conform RJ 650. Transparantie door publicatie op
Heart2Heart website. ANBI. Archiefbeleid.
B5 Financieel * * Functiescheiding bij betalingen. Maandrapportage. Jaarrekening. Accountantscontrole.
Vertrouwen
B6 Duidelijk  en | * * Kwaliteitsbeleid, identiteitsverklaring (incl. gedragscode), functieprofielen.
veilig werk
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